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Porqué este Guia

No atual cenario de rapida evolucao tecnologica, a vigilancia tecnologica € um
elemento fundamental para garantira competitividade e o sucesso das empresas
e dos organismos de investigacao. Trata-se de uma ferramenta estrategica que
permite as organizacdoes acompanhar 0s mais recentes avancos tecnologicos,
tendéncias de mercado e inovacao, permitindo uma tomada de decisdes
informada e agil Para as pequenas e medias empresas da industria
transformadora tradicional, como os setores do calgado, dos téxteis e do
mobiliario, a implementacao de um sistema de vigilancia tecnologica eficaz &

essencial para se manterem competitivas e inovarem num mercado em

constante evolugao.

Com o objetivo de transmitir
e partilhar conhecimentos e
praticas e formar empresas
e seus funcionarios e outras
organizagoes de
investigacao para enfrentar
esta realidade, os parceiros

do projeto  convidaram

representantes de cada um
dos seus proprios clusters para participarem em varios workshops sobre
vigilancia tecnologica, uma iniciativa integrada no ambito do projeto TECHGROW

https./www.techgrow-projecteu/ com o objetivo de divulgar as ferramentas

inovadoras do projeto que permitem aos participantes aceder a informagoes
atualizadas, bem como aprender a implementar processos de vigilancia
tecnologica eficazes em empresas e outras organizacdes dentro do seu proprio
cluster.

Com base na experiéncia do TECHGROW e nas referidas conclusoes dos
workshops, o consorcio elaborou um guia com recomendacdes para qualquer

entidade prestadora de EFP que pretenda utilizar os materiais desenvolvidos
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e/ouimplementar um curso de formacao em Inteligéncia Competitiva/Vigilancia
tecnologica, personalizado a sua propria realidade. Alem disso, o guia fornece
recomendacdes personalizadas para implementar e integrar o material de
formacao em diferentes sectores que tém como ponto comum, O caracter
tradicional dos seus produtos e processos.

Esta atividade esta relacionada com o a Atividade 2 que tratou do
desenvolvimento de percursos de formacao e material formativo sobre o
Vigilancia Tecnologica aplicado a clusters tradicionais, e as plataformas virtuais
de informacao TW., que o CETEM, CTCP e CLUTEX personalizaram para 0s 3
clusters correspondentes - Mobiliario, Calcado e Téxtil - e visa preparar
orientacdes para apoiar a concecao de futuros percursos formativos e a
adaptacao dos materiais formativos a outros setores da industria transformadora
para aléem dos visados pelo projeto TECHGROW, utilizando o know-how e os
resultados dos workshops.

De um modo geral, esta provado nas atividades do projeto que os conceitos
basicos relacionados com a Inteligéncia Competitiva e a Vigilancia Tecnologica
sao totalmente aplicados a outros sectores da industria transformadora. Neste
ponto, esta afirmacao € suportada pela validacao dos percursos de formacao
desenvolvidos, que foram testados e validados pelas partes interessadas durante

0s workshops.

O objetivo do presente guia € divergir dos percursos de formacao efetivamente
desenvolvidos e do material de formacao preparado para polos de mobiliario,
téxteis e calcado, para outras industrias e polos. Por conseguinte, vamos
descobrir como pode ser emitido e, mais importante ainda, como podem ser
concebidos novos percursos de formagao, tomando os resultados do

TECHGROW como uma base comum.

Enquadramento Cl & TW

A Comissao Europeia assume um papel proativo na mobilizacao da vigilancia
tecnologica e da inteligéncia competitiva enquanto instrumentos fundamentais
para promover o desenvolvimento econdmico e assegurar a competitividade das

industrias na Uniao Europeia.
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A Comissao Europeia considera que a vigilancia tecnologica e a inteligéncia
competitiva sao essenciais para moldar uma economia inovadora, sustentavel e
competitiva. Ao acompanhar de perto os avangos tecnologicos e as tendéncias
do mercado, a CE alinha as suas iniciativas politicas para reforcar as industrias,
impulsionar o desenvolvimento economico e manter a lideranca mundial em
setores-chave. Esta abordagem estratégica assenta em quadros legislativos
solidos, programas de
financiamento e cooperagao
transfronteirica.  Adota uma
perspetiva estrategica sobre
vigilancia tecnologica e
inteligéncia competitiva para
apoiar a competitividade das

industrias europeias e

impulsionar o  crescimento
economico sustentavel. A Vigilancia Tecnologica refere-se a monitorizagao e
analise sistematicas das tecnologias emergentes, das tendéncias de 1&D e das
atividades de inovacao a nivel mundial. Ao tirar partido desta abordagem, a
Comissao identifica oportunidades e riscos associados aos avancos tecnologicos,
permitindo que as industrias europeias se mantenham a frente da concorréncia
mundial. Esta pratica ndo se limita a observar tendéncias, mas envolve a definicao
ativa de prioridades de investigacao e inovacao, a fim de as alinhar com os
objetivos mais vastos da UE, como a sustentabilidade, a transformacao digital e a

resiliéncia industrial.

Do mesmo modo, a inteligéncia concorrencial, que implica a recolha e analise de
dados sobre as tendéncias do mercado, os concorrentes e as condicoes
economicas, desempenha um papel vital na tomada de decisoes estrategicas. A
Comissao Europeia utiliza a inteligéncia concorrencial para apoiar o dinamismo
do mercado unico, assegurar uma concorréncia leal e dotar as empresas
europeias dos conhecimentos necessarios para navegar em cenarios mundiais
em rapida mutacao. Esta abordagem permite que as industrias capitalizem as
oportunidades de mercado, se adaptem aos desafios externos e promovam a

competitividade a longo prazo.
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Em conjunto, a vigilancia tecnologica e a inteligéncia competitiva constituem a
espinha dorsal dos esforcos da Comissao para preparar as industrias europeias
para o futuro. Sao essenciais para alcancar objetivos como a promocao da
iInovacao, a promocao da resiliéncia economica e a garantia de que as empresas
europeias se mantém na vanguarda da evolugao tecnologica e do mercado.
Estas estrategias sao particularmente significativas no contexto das mudancas
globais, incluindo as transicdes ecologica e digital, em que a identificacao
precoce das tecnologias emergentes e da dinamica do mercado pode

proporcionar uma vantagem competitiva decisiva para as industrias europeias.

Ao integrar estes instrumentos no seu quadro politico mais vasto, a Comissao
Furopeia promove uma cultura de inovacao, antecipa as perturbacoes
tecnologicas e assegura que a UE continua a ser lider na economia mundial. Estes
esforcos sao cruciais para alinhar o crescimento industrial com praticas
sustentaveis e preparar as industrias europeias para os desafios e oportunidades

futuros.

A Comissao Europeia considera que a vigilancia tecnologica e a inteligéncia
competitiva sao motores essenciais do crescimento industrial e do
desenvolvimento econdmico em geral na Uniao Europeia. Estas ferramentas
estrategicas permitem as industrias antecipar tendéncias tecnologicas, adaptar-
se a dinamica do mercado e responder eficazmente aos desafios globais
emergentes. Ao monitorizar sistematicamente os progressos em dominios como
a inteligéncia artificial, as energias renovaveis, a biotecnologia e a producao
avancada, a vigilancia tecnologica garante que as industrias europeias se
mantém na vanguarda da inovacao. Esta abordagem proativa incentiva a adocao
de tecnologias transformadoras, aumentando assim a produtividade,
promovendo a resiliéncia e reforcando a competitividade mundial em varios

setores.

Em especial, a vigilancia tecnologica desempenha um papel fundamental no
apoio a transformacao digital das industrias. Ao identificar e promover tecnologias
de ponta, como a 5G, a cadeia de blocos e a Internet das coisas, a Comissao
Europeia facilita a modernizacao das industrias tradicionais e o desenvolvimento
de novos setores de alta tecnologia. Esta evolugao tecnologica € essencial para

manter a vantagem competitiva da UE numa economia mundial em rapida
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mutacao. Alem disso, a énfase nas tecnologias sustentaveis, em consonancia
com os objetivos do Pacto Ecologico Europeu, garante que o desenvolvimento
industrial € ambientalmente responsavel, contribuindo para o compromisso da

UE de alcancar a neutralidade climatica até 2050.

A inteligéncia competitiva complementa a vigilancia tecnologica ao equipar as
industrias com as informacdes necessarias para navegar em condicoes de
mercado complexas e aproveitar oportunidades emergentes. Tal inclui a
compreensao das mudancas na procura dos consumidores, a avaliacao do
panorama competitivo e a identificacao de potenciais perturbagoes nas cadeias
de abastecimento mundiais. Essas informacoes sao particularmente cruciais para
as pequenas e medias empresas (PME), que muitas vezes nao dispdoem de
recursos para realizar analises de mercado exaustivas de forma independente.
Ao fornecer as PME informacdes uteis, a inteligéncia competitiva apoia a sua
integracao nas cadeias de valor mundiais, promovendo o crescimento e a

inovacao a todos os niveis da economia.

O impacto combinado da vigilancia tecnologica e da inteligéncia competitiva
estende-se para além das industrias individuais para o panorama economico
mais amplo. Estes instrumentos impulsionam a inovacao, que € um motor
essencial do crescimento economico, criando empregos de elevado valor e
reforcando a produtividade global da UE. Alem disso, reforcam a resiliéncia
economica, permitindo que as industrias se adaptem a chogues externos, como
tensdes geopoliticas ou perturbacdes tecnologicas. Ao fazé-lo, contribuem para
uma economia europeia mais dinamica, robusta e sustentavel, assegurando a
prosperidade a longo prazo e a lideranca mundial em setores criticos. Atraves
destas iniciativas estrategicas, a Comissao Europeia alinha as politicas industriais
e economicas com a sua Vvisao global para uma Europa competitiva, inclusiva e

sustentavel do ponto de vista ambiental.

O quadro juridico da UE foi concebido para apoiar a vigilancia tecnologica atraves
de uma abordagem multifacetada. Ao promover a transformacao digital,
fomentar a investigacao e a inovagao, promover a sustentabilidade e garantir a
governacao e a seguranca dos dados, a Uniao Europeia cria um ambiente

propicio ao acompanhamento e a mobilizagao de tecnologias emergentes. Este
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ecossistema  legislativo garante que as industrias europeias se mantém

competitivas, resilientes e alinhadas com as tendéncias tecnologicas mundiais.

Os 3 clusters do projeto TECHGROW: Mobiliario, Cal¢ado, Téxtil

A vigilancia tecnologica e a inteligéncia competitiva desempenham um papel
central na revitalizagao e manutencao da competitividade das industrias
tradicionais, como o mobiliario, o calcado e os polos téxteis, que estao
profundamente enraizados no patrimonio cultural e econdmico da Europa. Estas
industrias, caracterizadas pelo artesanato e significado historico, ha muito formam
a espinha dorsal de muitas economias regionais. No entanto, a sua natureza
tradicional também coloca desafios, uma vez que a concorréncia mundial, a
alteracao das preferéncias dos consumidores e o ritmo acelerado da mudanca
tecnologica exigem inovacao e adaptabilidade constantes. Atraves da
observacao tecnologica, estes clusters ganham a capacidade de monitorizar os
avancos na ciéncia dos materiais, técnicas de producao e tendéncias de design,
permitindo-lhes integrar tecnologias modernas enquanto preservam a sua

esséncia tradicional.

Na industria do mobiliario, por exemplo, a vigilancia tecnologica permite aos
fabricantes identificar inovacdes em materiais sustentaveis, como os bioplasticos
ou a madeira recuperada, e integrar funcionalidades inteligentes, como o
mobiliario assente na Internet
das coisas, para satisfazer as
exigéncias  contemporaneas

dos consumidores. Do mesmo

modo, a inteligéncia
concorrencial fornece
informacoes sobre 0S

mercados emergentes, as
preferéncias dos

consumidores por produtos

ecologicos e as estrategias dos concorrentes, ajudando os fabricantes de
mobiliario a aperfeicoar as suas ofertas e a reforgar a sua posicaoc no mercado. Ao

combinar estas ferramentas, os clusters de mobiliario podem evoluir da producao

9
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puramente tradicional para um modelo hibrido que valoriza tanto o patrimonio

COMO a inovagao.

. A industria do calgado,
outro setor com fortes
bases tradicionais,
beneficia imensamente da
vigilancia tecnologica ao
adotar tecnicas de fabrico
avancadas, como a
iImpressao 3D e a

automatizacao, que

aumentam a precisao e
reduzem os custos. A monitorizacao da evolucao da tecnologia vestivel tambéem
permite que os polos de calcado incorporem caracteristicas de monitorizacao da
saude ou solas de armazenamento de energia, transformando o calcado de
artigos do quotidiano em produtos tecnologicamente avancados. A inteligéncia
competitiva apoia ainda mais esta transformacao ao identificar tendéncias
globais, como a crescente procura de calcado sustentavel e vegano e orientar os
clusters para alinharem os seus processos de producao e estrategias de

marketing em conformidade.

Os clusters téxteis, muitas vezes
emblematicos de identidades
regionais, enfrentam pressoes
semelhantes, mas  tambéem
imensas oportunidades atraves da
vigilancia  tecnologica e da
inteligéncia  competitiva.  Os
avancos nos téxteis inteligentes,
na nanotecnologia e nos tecidos

biodegradaveis podem

revolucionar a producao
tradicional, permitindo que os polos téxteis produzam produtos inovadores e de

elevado valor, como tecidos com regulacao da temperatura ou vestuario com

10
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sensores incorporados. Enquanto isso, a inteligéncia competitiva gjuda esses
clusters a navegar em mercados volateis, avaliar o impacto da moda rapida e
posicionar-se como lideres em roupas sustentaveis e éticas. Ao alavancar estas
ferramentas, os clusters téxteis podem manter a sua importancia historica, ao

mesmo tempo que se adaptam as exigéncias dos mercados globais modernos.

Asinergia entre a vigilancia tecnologica e a inteligencia competitiva promove uma
abordagem dupla para estas industrias tradicionais: salvaguardar as suas raizes
culturais e artesanais, abracando simultaneamente a inovagao para continuar a
ser relevante. Esta interacao dinamica garante que os aglomerados de mobiliario,
calcado e téxteis nao so6 sobrevivam como prosperem numa era definida pela
transformacao tecnologica e pela interligacao global. Permite-lhes tirar partido
dos seus pontos fortes tradicionais como base para a competitividade moderna,
assegurando o seu contributo continuo para o panorama economico e cultural

da Europa.

Para além dos clusters TECHGROW

A aplicacao estrategica da vigilancia tecnologia e inteligéncia competitiva
estende-se alem do mobiliario, calcado e clusters téxteis para uma ampla gama
de outros setores tradicionais que possuem importancia cultural e economica.
Estes setores, incluindo a ceramica, a vidreira, a producao de vinho, os artigos de
couro e até as especialidades alimentares regionais, partilham um desafio
comum: preservar o seu patrimonio, adaptando-se simultaneamente as
exigéncias de um mercado mundial em rapida evolucao. Ao alavancar a vigilancia
tecnologica, estas industrias podem identificar e integrar inovacdes de ponta que
melhoram a qualidade, a eficiéencia e a sustentabilidade, assegurando a sua

viabilidade e relevancia a longo prazo.

11
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Na ceramica e na vidreira,
industrias conhecidas pelas
suas raizes artisticas e
historicas, a vigilancia
tecnologica abre portas aos
avangos na ciéncia  dos
materiais e nos processos de
producao. Por exemplo, os

avangos Nnos fornos

energeticamente eficientes,
nas técnicas de vidro respeitadoras do ambiente e no fabrico aditivo (como a
impressao 3D com ceramica ou vidro) podem ajudar estes setores a reduzir 0s
custos e o impacto ambiental, mantendo simultaneamente a sua integridade
estetica e funcional. A inteligéncia competitiva complementa este aspeto,
fornecendo informacoes sobre as tendéncias globais de design e as preferéncias
dos consumidores, permitindo a estes setores equilibrar a tradicao com o apelo

contemporaneo.

A producao de vinho, profundamente interligada com identidades regionais e
tecnicas seculares, e outro setor maduro para os beneficios da vigilancia
tecnologica. A viticultura de precisao, impulsionada pelos avancos na tecnologia
de drones, imagens de satélite e sensores de IoT, permite que os vinicultores
monitorem a saude do solo,
oS padroes climaticos e a
maturacao da uva com uma
precisao sem precedentes.
Enquanto isso, a inteligéncia
competitiva ajuda a
compreender a mudanga dos

gostos dos consumidores,

como a crescente demanda
por vinhos organicos e biodinamicos e a enfrentar desafios como o impacto das

mudancas climaticas nas castas tradicionais. Ao adotar essas ferramentas, os

12
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vinicultores podem melhorar tanto a qualidade dos seus produtos como o seu

posicionamento no mercado.

Os artigos de couro, um setor
famoso pelo seu artesanato e
apelo ao luxo, também beneficiam
da integracao de  praticas
inovadoras identificadas atraves da
vigilancia tecnologica. Os metodos

de curtimenta sustentaveis, os

materiais alternativos, como o
couro cultivado em laboratorio, e a automacao nos processos de corte e costura
apresentam oportunidades para modernizar a producao, ao mesmo tempo em
que mantém a natureza artesanal da industria. A inteligéncia competitiva ajuda os
clusters de couro a identificar os mercados globais emergentes e as expectativas
dos consumidores, como o crescente interesse no aprovisionamento éetico e na

sustentabilidade, permitindo-lhes adaptar-se e prosperar.

A producao alimentar tradicional, que abrange especialidades regionais como o
queijo, o0 azeite e as carnes curadas, € particularmente sensivel aos
conhecimentos proporcionados pela vigilancia tecnologica e pela inteligéncia
competitiva.  Os avancos na
seguranca alimentar, na
tecnologia de embalagem e na
gestao da cadeia de
abastecimento podem melhorar
a qualidade e a vida util, enquanto
a automacao e a robotica

agilizam a producao sem

comprometer a autenticidade. A
inteligéncia competitiva informa os produtores sobre os padroes de procura
global, os regulamentos comerciais e as estratégias dos concorrentes, ajudando-

0S a posicionar 0s seus produtos de forma eficaz nos mercados internacionais.

13
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Na industria da cortica, a vigilancia tecnologica ajuda os fabricantes a identificar
0S avangos nas técnicas de colheita, no processamento de materiais e nas
aplicacdoes para alem das rolhas tradicionais de garrafas. Por exemplo, o
acompanhamento das inovacdoes nos materiais compositos e nos metodos de
producao sustentaveis permite aos produtores de cortica diversificarem-se para
novos mercados, como a construcao, a moda e as tecnologias verdes. A
inteligéncia competitiva apoia ainda mais esta abordagem ao analisar as
tendéncias do mercado, como a crescente procura de materiais ecologicos e
renovaveis, e ao fornecer informagoes sobre as estratégias dos concorrentes e
substitutos, como as alternativas sintéeticas. Estas ferramentas ajudam os clusters
de cortica a aumentar a eficiéncia, a reduzir o desperdicio e a reforcar a sua

posicao como lideres em materiais sustentaveis.

14
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No setor do artesanato de
pedra, a vigilancia tecnologica
permite que artesaocs e
fabricantes adotem ferramentas
e técnicas modernas, como o
' corte a laser, a escultura digital
e a escultura robdtica. Estas
inovacoes melhoram a precisao
e a produtividade ao mesmo

tempo que permitem @ a

preservacao de designs
intrincados e da estetica tradicional. A inteligéncia competitiva fornece
informacdes criticas sobre as tendéncias arquitetonicas e de design, a procura
global de produtos de pedra sob medida e os mercados emergentes onde a
pedra de alta qualidade e valorizada. Ao alinhar as suas ofertas com estas ideias,
0s clusters de artesanato de pedra podem expandir o seu alcance, melhorar a
sua proposta de valor e manter a relevancia num mundo cada vez mais

mecanizado.

Para a industria de moldes, que muitas vezes serve como espinha dorsal para
setores de manufatura avancados, como o automovel, 0 aeroespacial e a
embalagem, a vigilancia tecnologica e crucial para manter-se a frente em um
mercado altamente téecnico e competitivo. A monitorizacao dos avancos nos
materiais (por exemplo,
ligas leves, polimeros) e
nas tecnologias de
fabrico  (por exemplo,
| impressao 3D,
maguinacao CNQC)
permite aos fabricantes

de moldes melhorar os

seus pProcessos e
satisfazer as necessidades em evolucao dos seus clientes. A inteligéncia
competitiva complementa isso ao acompanhar a dinamica da cadeia de

abastecimento global, os mercados emergentes de moldes personalizados e as

15
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mudangas nas industrias clientes. Estes conhecimentos permitem que os
agrupamentos de moldes continuem a ser parceiros indispensaveis em
ecossistemas de producao de alta tecnologia, explorando simultaneamente

novas oportunidades de crescimento.

Mesmo setores como a construcao naval tradicional, a industria do papel e o
artesanato tradicional, como a tecelagem ou o trabalho da madeira, sao
influenciados por estes instrumentos. A vigilancia tecnologica permite que estas
industrias incorporem ferramentas e materiais avancados, como compositos
leves ou design assistido por computador, nos seus processos, garantindo
precisao e sustentabilidade. Ao mesmo tempo, a inteligéncia competitiva
permite-lhes comercializar os seus produtos como ofertas unicas e de elevado
valor que atendem a nichos de mercado, enfatizando o seu significado cultural e

artesanal.

Em todos estes setores, a vigilancia tecnologica e a inteligéncia competitiva
atuam como forcas transformadoras, orientando as industrias tradicionais atraves
das complexidades da modernizacao. Estes instrumentos permitem que essas
industrias honrem os seus legados historicos, abracando simultaneamente a
inovacao, assegurando que continuam a contribuir de forma vital para as
economias regionais € as paisagens culturais. Ao adotarem uma abordagem
prospetiva, estes setores podem adaptar-se aos desafios e oportunidades

modernos, alcancando um equilibrio sustentavel entre tradicao e progresso.
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Materiais de formacao e ferramentas de Vigilancia
Tecnologica

No ambito da atividade 2 - Recursos de formagao e desenvolvimento sistematico
de processos de vigilancia tecnologica - o consoércio do projeto desenvolveu
materiais de formagao inovadores e ferramentas digitais para aumentar 0s
conhecimentos sobre vigilancia tecnologica e facilitar a aplicacao de praticas
sistematicas. Os materiais de formacao com um design grafico semelhante e
licenciados ao abrigo dos REA, como o Creative Commons, para garantir o acesso
livre e aberto a todos os materiais para um impacto mais amplo do projeto,

incluem 4 topicos de aprendizagem:

TECH Elaborou-se um itinerario de formacao
i para o tema CI/TW que permite aos
atuais e futuros trabalhadores e

gestores aprenderem como

estabelecer processos sistematicos nas

suas empresas, apoiados  pelas

ferramentas digitais desenvolvidas. O

percurso formativo visa melhorar a

proficiéncia dos participantes em

Vigilancia Tecnologica e Inteligéncia

Competitiva.

O objetivo global destes modulos e
capacitar os participantes a alavancar a

vigilancia tecnologica e a inteligéncia

0s alunos numa jornada de aprendizagem estruturada, pretendemos promover
uma cultura de inovacao, a tomada de decisdes estrategicas e a vantagem
competitiva. No final da iniciativa de formacao, os alunos terao os conhecimentos,
aptidoes e competéncias necessarios para impulsionar a inovacao, a

competitividade e o crescimento estrategico dentro das suas organizacoes.
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Implementation Guide

for a Te€hnelogy

O programa compreende trés modulos
distintos projetados para equipar 0s
alunos com conhecimento abrangente,
habilidades essenciais e competéncias
valiosas essenciais para navegar no
cenario de negocios em  rapida

evolucao de hoje.

- Mddulo 1, «Guia para a
implementacao de um sistema de
vigilancia tecnologica», os alunos
adquirirao conhecimentos
fundamentais sobre o estabelecimento

e a manutencao de um sistema de

vigilancia tecnologica eficaz. Este modulo abrangera aspetos criticos,

como a importancia da vigilancia tecnologica, os processos envolvidos e

as fungoes e responsabilidades dentro do sistema.

- O Modulo 2, ‘Principais
Ferramentas para Vigilancia Tecnologica
e Inteligéncia Competitiva’, concentra-se
na exploracao das ferramentas e
recursos essenciais disponiveis para
coletar, analisar e interpretar
informacdes  valiosas. Os  alunos
aprenderao a utilizar uma variedade de
ferramentas, incluindo sistemas de
alerta, bases de dados e software
especializado, para melhorar ©s
processos de tomada de decisdes da

sua organizagao.
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- Modulo 3, «Melhores praticas em

TECHTES.

trés setores da industria transformadora:
Calcado, Téxtil, Mobiliario’, ira aprofundar
as melhores praticas especificas da
industria,  alinhadas com  fatores
tecnologicos criticos. Os alunos obterao
informacoes sobre a aplicagao destas
boas praticas adaptadas aos setores do
calcado, dos téxteis e do fabrico de
mobiliario, promovendo a

competitividade e a inovacao.

Alem disso, uma plataforma virtual de informagao TW, foi personalizada para
estes 3 clusters. A Plataforma Vinci Vigilancia Tecnologica € uma ferramenta de
software para a gestao abrangente e sistematica das praticas de vigilancia
tecnologica. A VINCI pode ajuda-lo a tomar decisdes estrategicas e gerar ideias

inovadoras.

O software VINCI € composto por dois elementos-chave que devem ser

corretamente diferenciados:

= BACK - Ferramenta para uso interno. Esta ferramenta mostrara as
informacoes de recuperacao, de acordo com nossos Fatores Criticos de
Observacao definidos, palavras-chave e fontes de informacao. E utilizado
para classificar as informacdes de recuperacao, como validas ou nao, para
a sua organizagao ou para empresas.

= FRONT - Plataforma para utilizacao externa. Nesta plataforma qualquer
utilizador, depois de registado, podera visualizar essa informacao valida
selecionada por nos, e filtra-la de acordo com os diferentes Fatores Criticos

da Vigilancia Tecnologica.

19



TECHGROW

TECH vy eiorgen

technological watch

Estes fatores criticos da vigilancia
tecnologica - elementos externos que

influenciam criticamente a

competitividade de uma organizacao,

atuando como pontos focais num

sistema de vigilancia tecnologica - sao

definitivamente as variaveis centrais que
podem ser configuradas para ter
sucesso  na  personalizacao  da
plataforma em relacao aos diferentes

sectores.

O principal objetivo do CWF e orientar e
'a documentar as atividades de 1&D de
uma organizacao atraves da identificacao e recolha de qualguer informagao
relacionada. Assim, eles servem como o principal guia, permitindo a identificacao
de informagoes relevantes, fornecendo palavras-chave apropriadas, formulas de
pesquisa e fontes de informacao. Sao também variaveis e evoluem ao longo do
tempo, adaptando-se a novas tendéncias e desafios no ambiente empresarial.
Sem a sua definicao, sera impossivel gerar relatorios que apoiem a tomada de
decisdes da organizacao. Mais informacdes no guia metodologico para definirum
sistema de vigilancia tecnoldgica baseado numa auditoria de informagao
personalizada, desenvolvido no ambito do projeto Atividade 1 - Definicao de
sistema de vigilancia tecnologica para os setores da industria transformadora, e

disponivel no sitio Web do projeto.
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Experiéncia dos workshops de formacao

Metodologia
Foram promovidos trés workshops de formacao, um por setor e pais envolvido,
com o objetivo de divulgar na pratica os materiais desenvolvidos e as ferramentas

digitais ao longo do projeto. Posteriormente, as oficinas foram realizadas por

= CETEM (empresas de mobiliario, Espanha),
= CTCP (calcado, Portugal)
» CLUTEX (téxteis, Republica Checa),

Estes workshops foram tambem momentos de ensino/aprendizagem sobre
como utilizar os materiais desenvolvidos e tirar o maximo partido dos mesmos,

testar as ferramentas digitais e recolher o feedback de aprendentes e formadores.

Na Chéquia, a CLUTEX promoveu dois workshops separados, organizados como

um evento de um dia em Praga e Brno, com uma agenda definida, estruturados
em trés partes - teoria, demonstracao pratica e debate final. Uma das oficinas
destinadas a utilizar a plataforma VINCI do ponto de vista do cluster (mas com
experiéncia da empresa) e 0 segundo grupo eram pessoas que provavelmente

poderiam usar o programa diretamente para o seu trabalho.

Em Espanha, o CETEM organizou o workshop para mostrar os resultados dos
projetos e obter reacdes dos grupos-alvo, articulando duas componentes
diferentes: um curso de formacao em curso sobre design industrial para
mobiliario, que estava em curso nas suas instalacoes e se destinava a uma

variedade de diferentes perfis de assistentes, entre designers, trabalhadores e
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gestores; e outra como visitas de empresas com o objetivo de promover o novo
servico de Vigilancia Tecnologica atraves da plataforma TECHGROW, nesta parte
varias empresas foram visitadas e apresentaram pessoalmente as vantagens de
utilizar a plataforma para a sua atividade diaria, principalmente para lancar e

desenvolver novos projetos.

Em Portugal, o workshop realizou-se hum formato presencial nas instalacdes do
CTCP, integrando apresentacoes sobre os objetivos e resultados do projeto e os
processos e metodologias de vigilancia tecnologica em geral, uma apresentacao
e discussao sobre a aplicacao das praticas de vigilancia tecnologica em
diferentes contextos e uma apresentacao da plataforma TECHGROW e uma
componente pratica em que o publico teve a oportunidade de ter uma primeira

experiéncia sobre as funcionalidades da plataforma.

No final dos eventos, foi distribuido um questionario para recolher as opinidoes de
todos os participantes. As conclusoes retiradas destes questionarios foram
compiladas e analisadas, a im de identificar melhorias adicionais nos resultados

do projeto TECHGROW e nos projetos de recomendacoes em matéria de EFP.

Feed-Back
Para organizar e classificar o rico feedback recolhido nos workshops sobre o
material de formacao e a plataforma TECHGROW, foi utilizada uma analise SWOT,

Como a seguir se indica.

Arealizacao de uma analise SWOT ajuda a avaliar de forma abrangente os pontos
fortes, os pontos fracos, as oportunidades e as ameacas associadas a
implementacao de materiais de formacao e a plataforma TECHGROW sobre
vigilancia tecnologica e inteligéncia competitiva nos 3 setores tradicionais em
analise. Estes instrumentos proporcionam um quadro para a compreensao dos
potenciais beneficios e desafios de alavancar a inovacao em industrias

profundamente enraizadas no patrimonio e nas praticas artesanais, muito para

alem dos trés clusters em analise: Mobiliario, Calcado e Téextil.
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A plataforma TECHGROW e os materiais de formacao visam equipar os setores

tradicionais com o conhecimento e as ferramentas necessarias para implementar

eficazmente a vigilancia tecnologica e a inteligéncia competitiva. Estes recursos

sao fundamentais para colmatar o fosso entre as praticas tradicionais e a inovacao

moderna, assegurando gque as industrias com importancia historica e cultural se

mantém competitivas num mercado mundial dinamico. Abaixo esta uma analise

SWOT que avalia a utilizacao e utilidade dos materiais de formacao TECHGROW.

O feedback recolhido das oficinas nos 3 paises foi organizado nos 4 quadrantes
da matriz SWOT:

Chéquia

Pontos fortes

Deficiéncias

Elevada satisfacao geral com a
organizacao, o orador e a ordem do dia
da reuniao.
Os resultados do projeto sao
percebidos como um bom servico
para os membros do cluster.
As reagdes positivas indicam um
alinhamento com as expectativas dos
participantes.

Oportunidades
Potencial para melhorar a formagao e
aumentar a sensibilizacao para a
plataforma Vinci e resultados conexos.
Oportunidade de integrar novas
posicoes em clusters para utilizar
eficazmente os resultados do projeto.
Outras sugestoes dos participantes
(por exemplo, fontes adicionais para
pesquisa) podem orientar a melhoria e

a expansao.

= Aplicabilidade limitada das realizagcoes
do projeto a todos os participantes
devido a diversidade de fungodes.

» A falta de pratica com o programa

dificulta a usabilidade imediata.

Ameagas
»Os papeis de alguns participantes
atualmente ndo se alinham com a
utilizacao das ferramentas do programa,

0 que pode afetar a adogao geral.
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Pontos fortes Deficiéncias

= Clareza sobre conceitos de vigilancia | = Necessidade de uma maior adaptacao
tecnologica: Uma explicacao clarados | as  necessidades  especificas  das
processos de vigilancia tecnologica | empresas: As ferramentas podem nao
beneficia os participantes, melhorando |  abordar totalmente os desafios unicos

a competitividade das empresas. de todas as empresas.

Utilidade das Plataformas | = Tempo Limitado para a Integracao
TECHGROW: As informacoes setoriais |  Completa da Plataforma: As empresas
especificas em tempo real (por| necessitam de mais tempo ou apoio
exemplo, mobiliario, calcado, téxteis) para integrar as plataformas nos seus
sao praticas para as empresas. fluxos de trabalho.

» Interacao personalizada durante as | = Necessidade de prolongara duracao do
visitas da empresa: Demonstracdes |  workshop: Os workshops de uma hora
praticas e interacao direta durante as| podem nao proporcionar tempo
visitas ajudam as empresas avercomo | suficiente  para cobrir todos o©s
as ferramentas se integram as| pormenores de forma eficaz.
operagoes.

= Apoio a formacao continua: O

conteudo vincula-se ao

desenvolvimento de carreira para
estudantes e trabalhadores,

agregando valor ao crescimento

profissional.

= Desegjo de Recursos Adicionais: | = Desafio Chegara Todas as Empresas: As
Fornecer estudos de caso detalhados | empresas tradicionais ou com recursos
ou exemplos de aplicagcbes de | limitados podem ter dificuldade em
vigilancia tecnologica bem-sucedidas | adotar praticas sem apoio adicional.
pode melhorar a compreensao e a | =Processo de Integracao Complexo: A
adocgao. aplicacao  sistematica pode  ser

= Potencial de personalizacao | demasiado complexa ou exigir muitos

personalizada: Adaptar as plataformas | recursos para algumas empresas.
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a desaflos empresariais especificos

pode aumentar a atratividade e a
eficacia.

» Expansao da formacao e do apoio:
Oferecer workshops prolongados ou
sessdes de acompanhamento pode
abordar as limitacbes de tempo e

aprofundar os conhecimentos.

Pontos fortes Deficiéncias

» Interacao com oradores e assuntos | =Duracao insuficiente do workshop: O
uteis: Os participantes consideraramos | tempo atribuido foi inadequado para
oradores excelentes e o tema muito | cobrir todo o conteudo pretendido de
util. forma eficaz.

= Perspetivas  Abertas para Novos | = Aplicacao pratica limitada durante a
Projetos: O workshop suscitou ideias | oficina: Os participantes expressaram a
para futuras iniciativas e colaboracoes. necessidade de mais oportunidades

= Comentarios positivos do publico: As| para praticar a  utilizacao  das
reacoes globais foram altamente | ferramentas para melhorar a sua
encorajadoras, apoiando a divulgacao | compreensao e conflanca.
continua e 0 apoio aos instrumentos.

» Integracao nos Servicos CTCP:. Os
recursos do projeto passarao a fazer
parte do apoio continuo do CTCP ao
Cluster  Portugués do  Calgado,
assegurando um impacto a longo
prazo.

Oportunidades Ameacas

= Divulgacao e apoio continuos: A | =Conflanca na pratica pos-workshop: A

promogaoc € o0 apoio continuos aos | necessidade de os  participantes
resultados do projeto podem alargar | praticarem de forma independente
0s beneficios do projeto para aléem do | pode atrasar a adocao de ferramentas

seu calendario oficial. ou reduzir o impacto imediato.
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= Potencial para uma melhor formagao: | = Potenciais lacunas na execucao: Sem

As oficinas futuras podem incluir| tempo de oficina ou sessdes de
duracdes prolongadas e sessdes| acompanhamento suficientes, alguns
praticas para melhorar a | participantes podem ter dificuldade em
aprendizagem pratica. aplicar eficazmente as ferramentas.

= Reforgar a fiabilidade e a confianga nas
ferramentas: Incentivar oS
participantes a praticar a utilizacao das
ferramentas pode aumentar a sua

conflanca na fiabilidade da plataforma.

Em geral, e com énfase nas recomendacoes para os operadores de EFP, a matriz

SWOT global passara a ser a seguinte:
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Pontos fortes:

Os materiais e a plataforma de formagao TECHGROW proporcionam
uma abordagem estruturada e acessivel para compreender e
implementar a vigilancia tecnologica e a inteligéncia competitiva.
Concebidos tendo em conta as necessidades especificas dos
setores tradicionais, estes recursos destinam-se as PME que podem
nao dispor de conhecimentos especializados previos nestes
dominios. A plataforma inclui interfaces de facil utilizacao, estudos
de caso do mundo real e exemplos especificos do setor, tornando o
conteudo relacionavel e pratico. O TECHGROW promove o
desenvolvimento de competéncias em areas que permitem que as
empresas se adaptem e inovem de forma eficaz. Os materiais de
formacao também apoiam a colaboracao e a criagao de redes
atraves da introducao de ferramentas e praticas partilhadas que
incentivam a aprendizagem e as parcerias intersetoriais, criando um
ecossistema mais vasto de inovacgao.

Oportunidades:

A plataforma e os materiais da TECHGROW estao posicionados para
capitalizar varias oportunidades significativas. A medida que os
setores tradicionais reconhecem cada vez mais a necessidade de
modernizagao, ha uma procura crescente de solucoes de formacao
direcionadas que respeitem o seu patrimonio e, ao mesmo tempo,
promovam a inovacao. A plataforma pode expandir o seu alcance
oferecendo conteudos localizados, tradugdes e personalizacoes
especificas do setor, garantindo relevancia em diversas regides e
industrias. Alem disso, a plataforma podera explorar ofertas
adicionais, como programas de certificacao, modulos avancados e
servicos de consultoria, para aprofundar o envolvimento e
acrescentar valor para os utilizadores, que incentivem a
aprendizagem e as parcerias intersetoriais, criando um ecossistema
mais amplo de inovagao.

Deficiéncias:

Os materiais de formacao do TECHGROW podem enfrentar
desafios em termos de adocao e execucgao. A resisténcia a
mudanca € uma questao comum nos setores tradicionais, onde 0s
produtores podem ver a vigilancia tecnologica e a inteligéncia
competitiva como excessivamente complexas ou desalinhadas
com os valores artesanais. A literacia digital limitada e a falta de
exposicao previa a programas de formagao estruturados podem
dificultar a utilizacao eficaz da plataforma, em especial nas
empresas de menor dimensao. Alem disso, os materiais podem
exigir atualizacoes continuas para permanecerem relevantes face
a rapida evolucao das tecnologias e da dinamica do mercado. Por
ultimo, as limitacdes de recursos, como o tempo e o investimento
financeiro necessarios para a formacao, podem limitar a
participacao das partes interessadas nestes setores.

Ameacas:

A plataforma TECHGROW enfrenta ameacas externas que podem
prejudicar a sua utilidade e adocao. Podem surgir prestadores de
formacao ou plataformas concorrentes, que oferecam recursos
semelhantes com caracteristicas melhoradas ou custos mais
baixos. O ritmo acelerado da mudanca tecnologica tambéem
representa um desaflo, uma vez que as empresas podem ter
dificuldade em aplicar os conhecimentos dos materiais de
formacao antes de se tornarem obsoletas. Alem disso, as
incertezas econdmicas ou 0s choques externos, como as
recessoes globais ou as perturbacdes da cadeia de
abastecimento, podem desviar a atencao e o0s recursos das
iniciativas de formacao, tornando mais dificil para 0 TECHGROW
manter a participagao. Por ultimo, o ceticismo quanto a relevancia
ou aplicabilidade da vigilancia tecnologica e da inteligéncia
concorrencial na preservacao da autenticidade dos setores
tradicionais poderia limitar a sua aceitacao entre os potenciais
utilizadores da inovacao.
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Conclusao sobre a analise SWOT

Aanalise SWOT destaca o potencial significativo da plataforma TECHGROW e dos
materiais de formacao para capacitar os setores tradicionais atraves da vigilancia
tecnologica e da inteligéncia competitiva. Ao abordar fragilidades como a
resisténcia a mudanca e as lacunas de literacia digital, e ao atenuar ativamente
ameagas como a concorréncia e as rapidas mudancas tecnologicas, o
TECHGROW pode afirmar-se como um recurso valioso para estas industrias.
Aproveitando 0s seus pontos fortes em termos de acessibilidade, praticidade e
personalizacao, e tirando partido das oportunidades de parcerias, localizacao e
ofertas alargadas, a plataforma tem a capacidade de impulsionar uma
transformacao significativa nos setores tradicionais. Isto garante que estas
industrias permanecam culturalmente vibrantes, economicamente viaveis e

globalmente competitivas a longo prazo.
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Recomendacoes para as entidades de EFP

Abordagem dos materiais de formagcao do TECHGROW numa
perspetiva de EFP

Nesta seccao € apresentada uma analise ao programa e material de formacao
global considerando o potencial transferivel dos materiais e da plataforma. A

analise € apresentada nos seguintes 6 topicos:

1. Estrutura e execucao da formacao:
Envolvimento pratico e exemplos:
Materiais e recursos de apoio:
Avaliacao e seguimento

Oportunidades de colaboracao e ligacao em rede:

o A W N

Incentivar a aprendizagem continua:

e para cada modulo 1, 2 e 3 e para a plataforma Vinci Vigilancia Tecnologica.

Modulo 1 - "Guia para a Implementagao de um Sistema de Vigilancia Tecnologica®

Topicos para Recomendagdes para a realizagao da formacgao junto dos

recomendagdes grupos-alvo do projeto

Estrutura e execugdo | Adequar as sessdes de formacao ao publico: ajustar a
da formagao: profundidade e o foco do modulo com base no historico e na
experiéncia dos alunos. Por exemplo, fornecer um contexto
mais fundamental para iniciantes e/ou mergulhar mais
profundamente em aplicagdes praticas para profissionais
experientes.

Incorporar a aprendizagem interativa: utilizar estudos de caso,
simulagcoes ou exercicios de simulacao para ilustrar a
implementacao do sistema de vigilancia tecnologica.

Facilitar os debates em grupo sobre a relevancia da vigilancia
tecnologica em diferentes industrias.

Opcdes de aprendizagem flexiveis: oferecer formatos de

formagao presenciais e em linha para dar resposta a diversas

necessidades e horarios dos aprendentes.
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Envolvimento Pratico

e Exemplos

Destaque aplicacoes do mundo real: partilhar exemplos de
sistemas de vigilancia tecnologica bem-sucedidos em varios
setores (por exemplo, fabrico, Tl ou cuidados de saude), a fim
de demonstrar a sua relevancia pratica.

Atividades praticas: realizar workshops onde os alunos
concebem simulacdes de sistemas de vigilancia tecnologica
para industrias especificas.

Utilizar ferramentas ou plataformas que imitem os processos

de vigilancia tecnologica do mundo real.

Materiais e Recursos

de Apoio

Criar Guias Suplementares: desenvolver recursos concisos,
como listas de verificacao, fluxogramas ou modelos, para
gudar na implementacao de sistemas tecnologicos de
vigilancia.

Acesso a Ferramentas e Software:

proporcionar aos

aprendentes acesso experimental a ferramentas ou
plataformas tecnologicas de observacao durante a formacgao,

a fim de melhorar a sua compreensao.

Avaliagéo e

seguimento

Avaliar a retencao de conhecimento: utilizar questionarios ou
tarefas centradas em aspetos fundamentais do modulo, tais
como a identificacao de fungdes no sistema ou a descrigao do
processo de observacgao.

Incentivar a pratica pos-formacao: atribuir projetos em que os
alunos aplicam o que aprenderam para analisar e monitorizar

as tendéncias tecnologicas nos seus dominios.

Oportunidades de
Colaboracao e

Ligagcao em Rede

Promover a aprendizagem entre pares. criar oportunidades

para 0s aprendentes partilharem conhecimentos e
experiencias entre si, promovendo a aprendizagem
intersetorial.

Envolver especialistas da industria: convidar oradores

convidados que tenham implementado com éxito sistemas de
vigilancia tecnologica para partilharem as suas experiéncias e

fornecerem inspiragao.

Incentivar a
Aprendizagem

Continua

Integre o Modulo 1 com outros Modulos: destacar como o
Modulo 1 fornece a base para os modulos TECHGROW
subsequentes, incentivando 0s alunos a prosseguir a

formacao completa.
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Promover a aprendizagem ao longo da vida: salientam a
natureza evolutiva da tecnologia e a importancia de atualizar
regularmente os conhecimentos para manter a vantagem

competitiva.

Modulo 2 - "Principais Ferramentas para Vigilancia tecnoldgica e Inteligéncia

Competitiva’

Topicos para

recomendacoes

Recomendagdes para a realizagao da formagao junto dos

grupos-alvo do projeto

Estrutura e execugao

da formacao:

Divida o conteudo em categorias de ferramentas. organizar a
formacao em seccdes especificas sobre sistemas de alerta,
bases de dados e software especializado.

Comece com conceitos fundamentais antes de avancar para
ferramentas complexas.

Utilize uma abordagem progressiva: comecar com
ferramentas mais simples (por exemplo, ferramentas gratuitas
ou de codigo aberto) e introduzir gradualmente software
avangado e especializado.

Formatos de aprendizagem flexiveis: oferecer formacao
presencial e em linha para acolher diversos aprendentes. Use
sessoes ao Vvivo para demonstragcoes e materiais assincronos

para revisao.

Envolvimento Pratico

e Exemplos

Demonstracdes ao vivo: apresentar exemplos em tempo real
de criacao de alertas, realizacao de pesquisas em bases de
dados e utilizacao de software especializado para recolher e
analisar dados.

Cenarios simulados: criar exercicios praticos onde os alunos
aplicam as ferramentas a casos de negocios hipotéeticos,
como monitorar o lancamento de um produto de um
concorrente.

Exemplos especificos da industria: adaptar as demonstracoes
e atividades aos setores mais relevantes para os participantes

(por exemplo, retalho, tecnologia, industria transformadora).

Materiais e Recursos

de Apoio

Manuais especificos das ferramentas: fornecer guias passo a
passo para cada ferramenta introduzida, incluindo capturas de

ecra e conselhos de resolucao de problemas.
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Matrizes de comparacao: Oferecer graficos que comparem as
caracteristicas, os pontos fortes e as limitacbes das
ferramentas para ajudar os alunos a selecionar as melhores
opcoes para as suas necessidades.

Acesso a Ferramentas: fornecer aos alunos ferramentas

gratuitas para praticar durante e apos a formacao.

Avaliagao e

seguimento

Avaliacbes baseadas nas competéncias: atribuir tarefas
praticas, como a criagcao de um sistema de alerta, a recolha de
dados a partir de uma base de dados ou a analise de
informacades utilizando uma ferramenta especifica.
Comentarios e reflexdes:. realizar sessoes de revisao em que
0s aprendentes apresentem o seu trabalho, debatam desafios
e recebam reacdes construtivas.

Atribuicoes pos-formacao: incentivar os aprendentes a aplicar
0 que aprenderam, acompanhando um tema relevante para a

sua industria e apresentando as suas conclusoes.

Oportunidades de
Colaboracao e

Ligagcao em Rede

Atividades de grupo: facilitar exercicios em equipa em que 0s
aprendentes colaboram num projeto de inteligéncia
competitiva, simulando cenarios do mundo real.

Apresentacdes pelos pares: fazer com que os participantes
pesquisem e apresentem diferentes ferramentas, partilhando
as suas conclusoes e perspetivas com o grupo.

Envolver os profissionais da industria: convidar oradores
convidados ou profissionais para partilharem as suas
experiéncias com ferramentas tecnologicas de observacao e

proporcionarem mentoria.

Incentivar a
Aprendizagem

Continua

Recomendar recursos adicionais: partilhar ligacoes para
webinars, cursos em linha e artigos para que os alunos
aprofundem a sua compreensao das ferramentas
tecnologicas de observacao.

Criar uma comunidade de aprendizagem: criar foruns ou
grupos onde o0s aprendentes possam partilhar pontos de vista,
fazer perguntas e manter-se atualizados sobre novas
ferramentas ou praticas.

Ligacao para modulos TECHGROW mais amplos: enfatizar

como o Modulo 2 integra-se com os outros modulos do
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TECHGROW, incentivando os alunos a progredirem durante

todo o programa.

Modulo 3 - " Melhores Praticas em Trés Setores de Manufatura: Calgado, Téxtil,

Mobiliario"

Topicos para

recomendagdes

Recomendagdes para a realizagcdo da formagao junto dos

grupos-alvo do projeto

Estrutura e execugao

da formagao:

Segmentacao especifica da industria: dividir a formacao em
trés secgbes especificas: Calcado, Téxtil e Mobiliario,
garantindo uma profundidade especifica do sector.

Integrar Conceitos Fundamentais com Praticas Setoriais:
comecar com uma Vvisao geral dos principios da vigilancia
tecnologica e, em seguida, liga-los aos desafios e
oportunidades unicos em cada setor.

Formatos de Formacao Flexiveis: fornecer sessdes ao vivo
para interacao direta e QRA.

Ofereca palestras gravadas ou materiais de ritmo proprio para
0s alunos revisarem conforme necessario.

Exemplos localizados: incluir estudos de casos regionais e
exemplos, se for caso disso, para aumentar a relevancia e a

aplicabilidade.

Envolvimento Pratico

e Exemplos

Analise do estudo de caso: apresentar exemplos reais de
aplicacao bem-sucedida da vigilancia tecnologica em cada
setor, destacando desafios e solugoes.

Atividades de simulacao: criar cenarios setoriais especificos
em que os aprendentes apliqguem as melhores praticas para
conceber ou melhorar os sistemas de vigilancia tecnologica.
Exemplos da fabrica ou da linha de producao: utilizar videos
ou visitas virtuais para demonstrar a forma como as melhores
praticas sao aplicadas em contextos reais de fabrico.
Instrumentos industriais em acao: fornecer exercicios praticos
com ferramentas habitualmente utilizadas no fabrico de

calcado, téxteis ou mobiliario para vigilancia tecnologica.

Materiais e Recursos

de Apoio

Guias Sectoriais Especificos: elaborar manuais ou guias

personalizados que detalhem as melhores praticas e a forma
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como estas se relacionam com os fatores tecnologicos de
observacao em cada setor.

Bibliotecas de Recursos: partilhar listas selecionadas de
relatorios da industria, conjuntos de ferramentas e tendéncias
tecnologicas especificas para o calcado, os téxteis e o
mobiliario.

Modelos e quadros: fornecer modelos para a implementacao
de sistemas tecnologicos de vigilancia, tais como quadros de

monitorizacao ou listas de verificagao para a recolha de dados.

Avaliagao e

seguimento

Atribuicdes por setor. atribuir projetos que exijam que 0s
aprendentes identifiguem e analisem as principais tendéncias
num dos trés setores utilizando as melhores praticas.
Avaliacoes praticas de desempenho: avaliar a capacidade dos
aprendentes para criar uma estrategia de vigilancia
tecnologica setorial com base em modulos pedagogicos.
Comentarios personalizados: fornecer informacoes
especificas sobre as tarefas, a fim de ajudar os aprendentes a
aperfeicoar a sua abordagem e compreensao.

Sessdes de  seguimento:  oferecer  workshops  de
acompanhamento ou workshops em linha opcionais para os
aprendentes revisitarem conceitos desafiantes ou explorarem

novos desenvolvimentos.

Oportunidades de
Colaboragao e

Ligagcao em Rede

Grupos de pares centrados no setor: agrupar os alunos por
setor para promover a colaboracao e incentivar a partilha de
conhecimentos especificos das suas industrias.

Paineis de peritos: convidar profissionais dos setores do
calgado, dos téxteis e do mobiliario para debater as suas
experiéncias com vigilancia tecnologica e boas praticas.
Intercambio intersetorial: facilitar os debates em que os
aprendentes de diferentes setores possam trocar ideias e

identificar oportunidades de inovacao intersetorial.

Incentivar a
Aprendizagem

Continua

Recomendar Recursos Avancados de Aprendizagem:
fornecer ligacdes para outros materiais, workshops em linha e
workshops para aprofundar as inovagoes setoriais.

Criar uma comunidade de aprendizagem: criar um forum ou

plataforma permanente para os aprendentes debaterem as
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tendéncias tecnologicas e partilharem pontos de vista nos
seus setores.

Destaque os Modulos e Programas Futuros: incentivar os
aprendentes a explorar outros modulos TECHGROW ou
oportunidades de formacao avancada para tirar partido dos

seus conhecimentos.

Vinci Vigilancia Tecnologica Platform

Topicos para

recomendacoes

Recomendagdes para a realizacdo da formacgao junto dos

grupos-alvo do projeto

Estrutura e execugao

da formagao:

Introduza a Plataforma Gradualmente: comecar com uma
visao geral dos principios da tecnologia de vigilancia
tecnologica, em seguida, demonstrar como VINCI aplica estes
conceitos praticamente.

Formacao especifica para fungdes: conceber modulos de
formagao adaptados as funcdes de tecnicos, profissionais,
investigadores e gestores, centrando-se na forma como a
VINCI aborda as suas necessidades especificas.

Abordagem de aprendizagem mista: combinar
demonstracoes ao vivo, praticas e tutoriais ao seu ritmo para

atender a diferentes preferéncias de aprendizagem.

Envolvimento Pratico

e Exemplos

Experiéncia pratica: fornecer aos alunos acesso a plataforma
VINCI atraves questionarios e ferramentas para praticar as
suas funcionalidades.

Cenarios simulados: criar cenarios do mundo real onde os
alunos usam a VINCI para monitorar tendéncias, analisar
dados e gerar informacoes acionaveis.

Demonstrar Aplicacoes Estratégicas: Mostrar como a VINCI
apoia a tomada de decisdes, ajudando os utilizadores a
identificar oportunidades de inovacao e a responder as

mudancas da industria.

Materiais e Recursos

de Apoio

Manuais do Utilizador e Guias de Inicio Rapido: fornecer guias
abrangentes com capturas de ecra e instrucoes passo-a-
passo sobre a utilizacao das principais funcionalidades da
VINCI.,
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Tutoriais em video: desenvolver videos instrutivos curtos que
destaquem ferramentas e funcionalidades especificas, como
a criacao de alertas ou a geracao de relatorios.

Outras ferramentas: partilhar folhas de referéncia ou modelos
para tarefas comuns, como organizacao de dados e fluxos de

trabalho de analise.

Avaliagao e

seguimento

Atribuicdes baseadas no desempenho: atribuir projetos que
exijjam que os alunos utilizem a VINCI para analisar uma
tendéncia ou questao especifica e fornecer recomendagoes
estrategicas.

Acompanhamento dos progressos realizados:  utilizar
questionarios e avaliacoes praticas para medir a proficiencia
dos aprendentes na utilizacao eficaz da plataforma.

Forneca comentarios individuais: oferecer feedback
construtivo sobre como os alunos usam a VINCI para
aperfeicoar sua abordagem e alinhar-se melhor com as

melhores praticas da industria.

Oportunidades de
Colaboracao e

Ligagcao em Rede

Projetos de grupo: facilitar exercicios colaborativos em que os
alunos utilizem a VINCI para enfrentar desafios partilhados,
simulando ambientes de equipa.

Sessdes de peritos: convidar profissionais da industria que
usam a VINCI para discutir suas experieéncias, compartilhar
insights e responder a perguntas dos alunos.

Foruns de discussao: criar comunidades em linha onde os
alunos possam partilhar sugestoes, debater desafios e

apresentar os seus projetos utilizando a VINCI.

Incentivar a
Aprendizagem

Continua

Incentivar a exploragao de recursos avangados: motivar 0s
alunos a explorar as funcionalidades avancadas da VINCI,
como analise preditiva e previsao de tendéncias.

Acesso a atualizagées: manter os alunos informados sobre
novas funcionalidades ou melhorias na plataforma VINCI
atraves de atualizacoes regulares ou sessoes de atualizacao.
Conectar-se a objetivos de aprendizagem mais amplos:
destacar como a VINCI complementa outras ferramentas e
metodologias ensinadas no curriculo, incentivando os alunos

a integra-lo nas suas praticas profissionais de longo prazo.
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Materiais transferiveis e modificacoes
Nesta seccao, e tendo em conta a estrutura dos diferentes modulos, sera
estabelecido um exercicio para a adaptacao dos modulos de formacao aos

diferentes clusters.

Em primeiro lugar, € necessario identificar quais os modulos e temas que podem
ser implementados tal como estao e quais 0s que necessitam de alteragao. Em

seguida, para compreender como fazer tais modificacoes.

O quadro seguinte consiste no primeiro exercicio que devera ser realizado com
base no curriculo desenvolvido no ambito da Atividade 2 do Projeto e
apresentado no resultado do projeto «ltinerario Formativo - Desenvolvimento de
um Programa de Formacao Abrangente para a Vantagem Estrategica em
Vigilancia Tecnologica e Inteligéncia Competitiva». Para cada modulo, € definido
um programa de formacao abrangente a partir da identificacao das necessidades
de formacao do grupo-alvo do projeto, da definicao dos resultados da
aprendizagem em conhecimentos, aptidoes e competéncias e do pormenor dos

curriculos em submaodulos. / Topicos.

Na tabela seguinte, € possivel compreender que modulos e submaodulos podem
ser tomados como estao dentro de diferentes clusters e qual necessita de

modificacao.

Numa segunda fase, sera sugerida uma metodologia de seis etapas para apoiar

as alteracoes.

Maodulo 1 - Guia para a implementagao de um sistema tecnologico de vigilancia

Temas dos programas curriculares | Necessita de | Comentarios & sugestdes
alteracdo?

Introducao N Todos os topicos sao gerais e

Processo de Vigilancia Tecnologica N transversais & maioria  dos

Funcdes e responsabilidades num N clusters tradicionais, pelo que no

sistema de vigilancia tecnologica e exercicio de implementagcao da

de informacac concorrencial formagao para os novos clusters,

Vigilancia tecnologica Produto N a necessidade de alteragao sera

Atualizacido do  Sistema de N muito marginal

Vigilancia Tecnologica
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Inovacao

Metodologia vigilancia tecnologica N
pontual
Normas Internacionais de Gestao da Y Verificacao e eventual adaptagao

das diferentes normas
internacionais em materia de
informacoes estratégicas, em

funcao dos diferentes clusters

% estimada de alteracoes

<10%

Modulo 2 - Principais Ferramentas para Vigilancia tecnologica e Inteligéncia

Temas dos programas curriculares

Competitiva

Necessita de

Comentarios & sugestoes

alteragao?

Introdugao N O tema e transversal aos novos
clusters em causa

Ferramentas de alerta Y instrumentos de alerta para um
acompanhamento proativo das
alteracdes e desenvolvimentos
das novas industrias

Motores de metapesquisa N O tema centra-se no
desenvolvimento da literacia na
utilizagaéo de  motores de
metapesquisa em geral.

Bases de dados especializadas Y Encontrar, atribuir e utilizar bases
de dados especializadas para os
novos clusters

Revistas Setoriais Y Para localizar, atribuir e utilizar
informagdes setoriais

Associagoes Setoriais e Y Para localizar, atribuir e utilizar

Organizacoes Pesquisa informacoes setoriais

Software vigilancia tecnologica Y O tema centra-se no
desenvolvimento da literacia na
utilizagaéo de  software de
vigilancia tecnologica em geral.

% estimada de alteragoes >70 %
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Modulo 3 - Boas praticas

Temas dos programas curriculares | Necessita de | Comentarios & sugestdes
alteragao?

Boas praticas em matéria de Y Inclusao de boas praticas

calgcado relacionadas com 0sS novos

Melhores praticas téxteis Y clusters, mantendo, no entanto, a

Boas praticas em matéria de Y mesma organizacao € 0 mesmo

mobiliario modelo. Num espirito de co
inovacao, sera util a divulgacao
das melhores praticas sobre os
clusters originais Calcado,
Mobiliario e Téxtil - para entrar
em contacto com as praticas de
outros setores e encontrar e
partilhar ideias para 0s Novos
setores.

% estimada de alteragoes < Q0%

Como personalizar os materiais de formacao TECHGROW

O fluxograma normal para a conceg¢ao dos curriculos

O fluxograma normal para a concecao de programas curriculares num
determinado setor, para um determinado grupo-alvo e dentro de um
determinado topico, de acordo com o QEQ (Quadro Europeu de Qualificacdes) e
0S pressupostos dos resultados de aprendizagem (LO), estabelecendo a ligagao
entre o ECVET (European Credit Transfer for Vocational Education Training) e o
EQAVET (European Quality Assurance for Vocational Education Training) €
composto por 8 a 10 etapas, dependendo dos pormenores da metodologia. Isto
foi aplicado aos parceiros da TECHGROW para desenhar o Curriculum sobre

Vigilancia Tecnologica.

O fluxograma normal para a concecao dos curriculos € composto pelas seguintes
etapas:
1. Analise do perfil profissional - conjunto de atividades que o novo

profissional deve realizar no ambito da nova atividade.
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ldentificacao das necessidades de formagao sobre um determinado tema
e a que se destina o programa curricular. Tal pode ser feito atraves da
consulta do grupo-alvo e da investigacao documental sobre os dados de
previsao. No TECHGROW, estas necessidades de formacao foram
validadas no ambito de workshops dirigidos aos painéis das partes
interessadas em cada pais envolvido.
Identificacao dos Resultados de Aprendizagem (LO) - para cada area de
atividade, esta etapa envolve a identificacao dos Resultados de
Aprendizagem - 0 que se espera gue um aluno saiba, seja capaz de fazer
e compreender no final de um processo ou sequéncia de aprendizagem.
A forma como esses resultados sao definidos e os principios escritos de
ensino e aprendizagem influenciam a qualidade e a relevancia da
educacao e da formacao. A forma como os resultados da aprendizagem
sao definidos e escritos, as questdes para os aprendentes individuais, ©
mercado de trabalho e a sociedade em geral produziram uma vasta gama
de materiais para apoiar o projeto de curriculos centrados no tema Cle TW
que podem ser utilizados para outros setores.
Aplicar a abordagem KSC - Identificacao, para cada area de Resultados de
Aprendizagem do Conhecimento, Competéncias a atingir no final da
formacao e Competéncias, atraves do metodo KSC:
a. Conhecimento significa o conjunto de factos, principios, teorias
e praticas que esta relacionado com um campo de trabalho ou
estudo. E descrito como conhecimento tedrico e/ou factual.
b. Habilidade - significa a capacidade de aplicar o conhecimento e
usar o know-how para concluir tarefas e resolver problemas. Sao
descritos como cognitivos (pensamento logico, intuitivo e
criativo) ou praticos (envolvendo destreza manual e a utilizacao
de metodos, materiais, ferramentas e instrumentos)
C. Competéncia - refere-se a capacidade de integrar e aplicar
conhecimento contextualmente apropriado para executar
consistentemente com sucesso dentro de um dominio

especificado.

5. Estrutura dos maodulos/topicos/unidades de formacgao - Identificacao,

para cada conjunto de KSC, do modulo/unidade de formacao
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correspondente e dos submodulos/unidades que levarao o
formando/estudante a alcancar o resultado de aprendizagem, as
estrategias de aprendizagem correspondentes e os meios de avaliagao.
Normalmente, tal € apoiado pelo preenchimento das ferramentas de
desenvolvimento de conteudos com todas as informacdes relativas a
identificacao das unidades de resultados de aprendizagem, a concecao do
conteudo de cada unidade, a atribuicao de uma carga de tempo a cada
conteudo em funcao da metodologia de formacao (palestras/licoes,
demonstracoes, estudos de caso, projetos em contexto laboral, etc), a
definicao de avaliacoes e requisitos de certificacao.

6. Definicao da duragao do curso - Para cada Resultado de Aprendizagem,
defina o numero de horas para o processo de aprendizagem, dividido
nomeadamente em formacao, autoestudo, atividades praticas,

7. Estabelecer uma ligacao entre o itinerario de formacao e o ECVET, o QEQ
e 0 EQAVET, aplicando as regras do QEQ e analisando as especificacoes a
nivel nacional, se for caso disso, para alem do QEQ (Quadro Europeu de
Qualificagoes)

8. Rever o programa de formagao de acordo com o desenvolvimento do
perfil profissional no que diz respeito a validacao das competéncias
profissionais pelas entidades reguladoras nacionais.

9. Validacdo do programa de formacao junto do painel das partes
interessadas. No TECHGROW, tal foi feito no ACT 2 em cada pais atraves

de um inquérito especifico.
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Abaixo, o fluxo-chat ilustra a metodologia para o desenho do curriculo no projeto TECHGROW:

Curriculos finais em
Validagdo do Cl & TW para

Revisdo dos
Ligagdo ao ECVET, curriculos no seu
EQAVET conjunto

Identificagdo das Identificagdo dos Estrutura dos Definig¢do dos

Alitezr aKz;k(J:ordagem médulos/unidades mddulos e duragdo

Andlise do perfil necessidades de resultados de

= . = curriculo Moveis, Calgado &
formacgdo aprendizagem de formagdo do curso

Téxtil

Fluxograma do processo tradicional de concecao do curriculo
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A proposta do TECHGROW e elaborar um curriculo sobre tecnologia vigiar o
caminho ao redor, atraves da abordagem de engenharia reversa, a partir do
Curriculo ou itinerario de formagao em VIGILANCIA TECNOLOGICA, alterando a
ordem normal da metodologia de concecao de curriculos, adaptando passo a
pPasso as pequenas conquistas dos passos normais em um novo esquema que

deve respeitar da mesma forma as necessidades de formagao do novo setor.

Metodologia das 6 etapas relativas as alteragdes curriculares

Propomos aqui um metodo simplificado que toma como base comum o curriculo
ja elaborado sobre VIGILANCIA TECNOLOGICA.

Globalmente, a metodologia sugere comecar por A2 - curriculo definido,
estruturado, orientado para diferentes grupos-alvo, analisa-lo em todos os
conhecimentos, aptiddes, competéncias a pensar no setor noticioso ao qual o
curriculo sera adaptado, decidir para cada modulo/unidade sobre a necessidade
de implementar alteracoes, validar as novas necessidades de formacao (para o
setor noticioso), procurar dados/conhecimentos adicionais para melhorar os
modulos, elaborar o novo curriculo e, por ultimo, valida-lo junto dos

representantes do setor.
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Esta metodologia de 6 etapas € ilustrada no seguinte esquema:

Analise do curriculo Validacdo de novas
- decisdo sobre necessidades de Fase de analise,

alteracdes de formac3o junto do atribuicdo de Adaptagdo de LOs,

Modulos, Topicos

necessidades, com painel das partes recursos adicionais
foco nas OA interessadas

Validagdo do
Verificagao do QEQ curriculo final perto
- duracgao, ECVET,

EQAVET

do painel dos
cacadores de
estacas

Fluxograma da metodologia de 6 etapas - concecao do curriculo
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Etapa 1 - Analise do curriculo do TECHGROW (ou itinerario de formagao)

Esta € a primeira etapa da metodologia de 6 etapas que propde comegar com a
analise do curriculo ja elaborado, centrado nos resultados de aprendizagem,
detalhados em conhecimentos, competéncias, autonomia e responsabilidade, e
decidir sobre a necessidade de mudanca e/ou adaptar 0os seus elementos, a fim
de melhor se adequar as necessidades de formacao percebidas do novo grupo-
alvo, o novo setor. Esta analise, que, mais uma vez, deve incidir sobre os
Resultados de Aprendizagem (OA), ou seja, o conjunto do que se espera que um
aprendente saiba, seja capaz de fazer e compreender no final de um processo ou
sequéncia de aprendizagem, sendo capaz de agir com a autonomia e
responsabilidade necessarias. Esta analise € a chave para o sucesso desta
metodologia, a capacidade de projetar o curriculo ja existente em um novo setor.
O objetivo aqui € tambéem detetar novas necessidades de formacao que 0s Nnovos
grupos-alvo no novo sector tém e ate que ponto o curriculo € capaz de superar.
A finalizacao da etapa 1 implica a resposta a questao de saber se € obrigatorio

introduzir alteracoes e em que modulos e temas.

Etapa 2 - Validacdo das noticias de formacao projetadas

A adaptacao de um curriculo a um novo setor de atividade, mantendo o ambito
e 0s temas, obriga a uma validacao das necessidades de formacao. Nesta
metodologia, a etapa 1 identifica novas necessidades de formacao que tém de
ser validadas pelas novas partes interessadas representativas do setor na etapa
2. A validacao pode ser implementada atraves de grupos de reflexao no ambito
de workshops especificos, tal como foi feito no projeto TECHGROW, nos varios
paises envolvidos. Prestadores de EFP As universidades e outras entidades no

dominio do EFP podem inspirar-se nas praticas do TECHGROW.

Etapa 3 - Fase de investigacao, atribuicao de recursos adicionais

Nesta etapa, a proposta € analisar a necessidade de recursos adicionais, para

decidir a necessidade de abordar a pesquisa para reunir informacdes para
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melhorar o curriculo existente na direcao das novas necessidades do setor. Esta
€ a fase para pesquisar, para aprender, para reunir conhecimentos teoricos e

praticos, para aplicar-se ao novo curriculo.

Passo 4- Adaptar Resultados de Aprendizagem, Modulos, Topicos

Este € 0 passo em que o curriculo € modificado para corresponder as novas
necessidades, as exigéncias do novo setor de atividade. Esta € mais a fase
operacional do desenho curricular, onde a adaptacao se materializa em
alteracoes tangiveis nos LOs, Modulos e Topicos. Esta a ser elaborado um novo
programa curricular de acordo com os dados setoriais recolhidos na etapa 3,
correspondendo as necessidades de formacao validadas na etapa 2.

O resultado € um novo curriculo, conceitualmente como o curriculo TECHGROW,
em Cl e TW modificado para estar mais de acordo com as especificidades do
novo setor em consideragao. O novo curriculo tera LOs, Modulos e Topicos

aperfeicoados.

Etapa 5 - Verificagao dos pressupostos do QEQ, ECVET e EQAVET

Nesta etapa, o novo curriculo sera comparado com o TECHGROW ja existente,
em termos de duracao (horas de aprendizagem e de autoaprendizagem), nivel
do QEQ, pontos ECVET e cumprimento dos indicadores EQAVET, que devera ser

semelhante ao ja existente.

Etapa 6 - Validagao do curriculo final

Nesta etapa final, o novo curriculo sera validado junto do painel de partes
interessadas. Para a validacao sugerimos a aplicacao de um metodo quantitativo
através de um inquérito junto das PME, associacdes empresariais, que possam
representar o novo setor em que o novo curriculo foi adaptado, visando a recolha
de opinides gerais. Alem disso, sugerimos a aplicacao de um metodo de
qualidade atraves de entrevistas com os principais especialistas do novo setor, a

fim de obter consideragoes aprofundadas sobre o novo curriculo adaptado.
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Sugerimos inspirar-nos na atividade 102-A4 do TECHGROW e, eventualmente,

usar os modelos disponiveis.

Transferibilidade para diferentes setores - exemplos

Abaixo encontra-se uma versao adaptada do curriculo para cada um dos cinco

clusters especificados: ceramica, vidro, cortica, artigos de couro e vinho. As

modificacdes alinham a estrutura geral com as caracteristicas Unicas,

necessidades e praticas da industria de cada setor.

Cada curriculo € adaptado para enfatizar os processos especificos do setor, 0s

materiais e 0s desafios da industria, enquanto mantéem os objetivos centrais da

estrutura.

Cluster ceramico

Modulo 1 - Guia para a implementacao de um sistema tecnologico de vigilancia

1. Introducao

Panoramica da industria ceramica: tendéncias, desafios e inovacoes.

2. Processo de Vigilancia Tecnologica
2.1. ldentificacao das necessidades de informagao, das fontes de informacao e dos
meios de acesso.
Investigacao de materiais: argila, esmaltes, aditivos.
Tendéncias em matéeria de eficiéncia energetica e praticas sustentaveis nos
fornos.
2.2. Planear a execucao do Observatorio Tecnologico
Monitorizagao das inovagdes no desenho ceramico e das técnicas de
produgao.
2.3. Pesquisa e tratamento da informagao
Analise de patentes e estudos de caso sobre compdsitos ceramicos e
ceramica avangada.
2.4. Valorizacao da informagao
Traduzir os resultados em estratégias de design, producao e marketing.
2.5. Distribuicao e armazenagem

Boas praticas em matéria de partilha e arquivo de inovacdes materiais.

Principais intervenientes e aplicacdes da ceramica nas industrias modernas.
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2.6. Resultados e tomada de decisoes
Aplicagao dos resultados em termos de reducao de custos, melhoria dos
produtos e certificacao ecologica.
3. Fungoes e responsabilidades num sistema de vigilancia tecnologica e de
informacao concorrencial
Funcodes de equipa para monitorizar as cadeias de fornecimento de ceramica,
a sustentabilidade e as oportunidades de mercado.
4. Vigilancia tecnologica Produto
Relatorios sobre ceramica avancada para eletronica, construgao e arte.
5. Atualizacao do Sistema de Vigilancia Tecnologica
Revisdes periodicas com base na evolugao dos objetivos de sustentabilidade
e na disponibilidade de materiais.
6. Metodologia vigilancia tecnologica pontual
Estudo de caso: Adocao rapida de tecnologias de impressao 3D em ceramica.
7. Normas Internacionais de Gestao da Inovagao
71. O papel da inteligéncia estratégica na gestao da inovacao
Concentrar-se em aplicacdes ceramicas em industrias de alta tecnologia.
7.2. Diferentes normas internacionais em matéria de informacoes estrategicas
Normas ISO para ceramica, incluindo controlo de qualidade e ensaios de

materiais.

Modulo 2 - Principais Ferramentas para Vigilancia tecnologica e Inteligéncia

Competitiva

1. Introducao
Panoramica da industria ceramica: mercados, aplicacdes e areas de inovagao.
Principais desafios: sustentabilidade, materiais avancados e eficiéncia
energetica.

2. Ferramentas de alerta
Ferramentas para monitorar 0s avancos em materiais ceramicos, tecnologias
de gueima e formulacdes de esmalte.
Notificacdes para inovacdes no fabrico aditivo e em materiais compositos
ceramicos.

3. Motores de metapesquisa
Utilizando motores como o Google Scholar ou Scopus para investigacao
academica em engenharia ceramica.
Concentrar-se em bases de dados de patentes para materiais e inovagoes de
design.

4. Bases de dados especializadas
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Acesso a bases de dados como o MatWeb para propriedades materiais da
ceramica.
Utilizacao de repositorios especificos da industria para estudos de eficiéncia
dos fornos e inovacoes NoSs Processos Ceramicos.
5. Revistas Setoriais
Revistas como a Ceramic Industry Magazine ou a Ceramics International.
Actualizacdes regulares sobre as tendéncias em utensilios de mesa, azulejos
e ceramica industrial.
6. Associacoes Setoriais e Organizacoes Pesquisa
Colaboracdes com grupos como a American Ceramic Society (ACerS) e a
European Ceramic Society (ECerS).
Parcerias com centros de I&D focados em aplicacdes ceramicas avancadas.
7. Software vigilancia tecnologica
Implementacao de software como PatentSight ou Innography para
monitorizar patentes de ceramica e dados de mercado.
Ferramentas para rastrear a analise do ciclo de vida e o impacto ambiental da

producao ceramica,

Modulo 3 - Boas praticas

» Melhores Praticas na Ceramica

»  Exploragao da ceramica na inovacao do calgado: palmilhas térmicas,
revestimentos ceramicos antiderrapantes e componentes resistentes ao
desgaste.

= As melhores praticas para a integracao da ceramica na concecao para a
durabilidade e o conforto.

» Estudos de casos: solas infundidas em ceramica para um melhor
desempenho em calcado desportivo e de exterior.

»  Aplicagdes da ceramica nos téxteis: tecidos revestidos a ceramica para
resisténcia ao calor e protecao UV.

= Melhores praticas para a incorporacao de nanoparticulas ceramicas em fibras
para maior resisténcia e isolamento.

=  Consideracoes de sustentabilidade na combinagao de ceramica com téxteis
para tecnologia vestivel.

»  Utilizacao de ceramica no mobiliario: mesas, incrustagdes decorativas e
desenhos ergonomicos.

» Melhores praticas para tratamentos ceramicos de superficies (vidracas e

polimento) para garantir a durabilidade e o apelo estéetico.
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» Integracao da ceramica na concecao sustentavel de mobiliario utilizando

materiais reciclados.

Agrupamento de vidro

Modulo 1 - Guia para a implementagao de um sistema tecnolégico de vigilancia

1. Introducao
Panoramica do setor do vidro: desde artigos de vidro tradicionais a aplicacoes
de alta tecnologia.
2. Processo de Vigilancia Tecnologica
2.1. ldentificacao das necessidades de informagcao, das fontes de informacao e dos
meios de acesso.
Inovacoes na transformacao do vidro: vidro inteligente, métodos de
reciclagem.
2.2. Planear a execucao do Observatorio Tecnologico
Automatizacao da monitorizacao no fabrico de vidro.
2.3. Pesquisa e tratamento da informagao
Investigacao de inovagoes no revestimento de vidro e janelas
energeticamente eficientes.
2.4. Valorizacao da informacao
Integracao de dados em processos de producao sustentaveis.
2.5. Distribuicao e armazenagem
Utilizar bibliotecas digitais para catalogar inovacoes na quimica do vidro.
2.6. Resultados e tomada de decisoes
Estruturas de tomada de decisao para a otimizagao de produtos e processos.
3. Fungoes e responsabilidades num sistema de vigilancia tecnologica e de
informagao concorrencial
Equipas para monitorizar os avancos no vidro otico e estrutural.
4. Vigilancia tecnologica Produto
Relatorios sobre tendéncias em vidro arquitetonico, automovel e eletronico.
5. Atualizacao do Sistema de Vigilancia Tecnologica
As atualizacdes bianuais centraram-se nas tecnologias emergentes, como 0s
espelhos inteligentes.
6. Metodologia vigilancia tecnologica pontual
Analisar os avancos na producao de vidro energeticamente eficiente.

7. Normas Internacionais de Gestao da Inovagao
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7.1. O papel da inteligéncia estratégica na gestao da inovacao
Aplicacdes da inteligéncia estrategica para a sustentabilidade do vidro.
7.2. Diferentes normas internacionais em matéria de informacdes estratégicas

Normas ISO para vidros, seguranca e desempenho otico.

Moddulo 2 - Principais Ferramentas para Vigilancia tecnoldgica e Inteligéncia

Competitiva

1. Introducao
Panoramica da industria vidreira: da fabricacao de vidro tradicional ao vidro
inteligente e tecnico.
Desafios: producao, reciclagem e durabilidade eficientes do ponto de vista
energetico.
2. Ferramentas de alerta
Alertas para inovacoes em vidro otico, vidros energeticamente eficientes e
tecnologias de reciclagem.
Monitorizacao dos avancos nas tecnicas de témpera e revestimento do vidro.
3. Motores de metapesquisa
Procurar novos desenvolvimentos usando plataformas como a ScienceDirect
e a Espacenet.
Acompanhar inovacoes competitivas nos mercados de vidros especiais.
4. Bases de dados especializadas
Recursos como o GlassOnline para obter informagoes sobre as tendéncias de
fabricagao.
Aceder a bases de dados de propriedades materiais especificas do vidro otico
e estrutural.
5. Revistas Setoriais
Principais publicacoes: Glass International, Glass Worldwide e Glass on Web
(eminglés).
Artigos sobre automatizacao na producao de vidro e aplicagcoes de vidro
inteligente.
6. Associacoes Setoriais e Organizacoes Pesquisa
Colaborar com entidades como a Glass Association of North America (GANA)
e a International Commission on Glass (ICG).
Parcerias de I&D para promover a reciclagem e a sustentabilidade do vidro.
7. Software vigilancia tecnologica
Utilizar ferramentas como a Questel Orbit para analise de patentes em vidro
inteligente e tecnicas de fabricacao.

Software para analisar a adocao de inovacoes digitais na industria vidreira.
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Boas praticas

= Melhores praticas no setor do vidro

=  Aplicagdes do vidro no calgado: vidro temperado embutido em calgado de
alta-costura ou sapatos inteligentes.

=  Melhores praticas para a utilizacao de vidro laminado em designs de calcado
duraveis e esteticos.

=  Seguranga e inovacao em sensores portateis a base de vidro para calcado.

» Avancos em fibras de vidro para téxteis: tecidos resistentes ao calor, camadas
isolantes e materiais a prova de fogo.

» Melhores praticas para a integracao de fibras de vidro na construcao, na
medicina e no vestuario de desempenho.

» Reciclagem e praticas sustentaveis na producao de téxteis a base de vidro.

= Utilizacao de vidro no mobiliario: mesas de vidro de seguranca, prateleiras e
elementos decorativos.

= Melhores praticas para combinar vidro temperado e laminado em designs de
mobiliario ergondmicos e duraveis.

» |novagoes em vidro inteligente para designs de mobiliario adaptaveis (por

exemplo, ecras de privacidade ou painéis que mudam de cor).

Cluster da cortica

Modulo 1 - Guia para a implementagao de um sistema tecnolégico de vigilancia

1. Introducao
Importancia da cortiga nas industrias sustentaveis: desde as rolhas de vinho
ate a construcao.
2. Processo de Vigilancia Tecnologica
2.1. ldentificagao das necessidades de informacgao, das fontes de informacao e dos
meios de acesso.
Monitorizacao das praticas de colheita, transformacao e substituicao da
cortica.
2.2. Planear a execucao do Observatorio Tecnologico
Acompanhar inovagcoes em compositos e aplicacoes de cortica.
2.3. Pesquisa e tratamento da informagao
Estudos sobre isolamento de cortica, pavimentos e design.
2.4. Valorizacao da informacao

Melhorar a qualidade dos produtos e expandir as aplicacoes de mercado.
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2.5. Distribuicao e armazenagem
Repositorios de conhecimento centralizados para as partes interessadas da
industria da cortica.
2.6. Resultados e tomada de decisoes
Decisdes sobre a utilizacao de materiais, a fixacao de precos e a analise do
ciclo de vida.
3. Fungoes e responsabilidades num sistema de vigilancia tecnologica e de
informacao concorrencial
Coordenar esforcos entre produtores, designers e investigadores.
4. Vigilancia tecnologica Produto
Relatorios sobre os avancos no papel da cortica na arquitetura verde.
5. Atualizacao do Sistema de Vigilancia Tecnologica
Integracao de dados sobre substitutos da cortica e impactos ecologicos.
6. Metodologia vigilancia tecnologica pontual
Estudo: Adocao de materiais hibridos cortica-borracha para a durabilidade.
7. Normas Internacionais de Gestao da Inovagao
71. O papel da inteligéncia estratégica na gestao da inovacao
Abordagens estrategicas a cortica como material renovavel.
7.2. Diferentes normas internacionais em matéria de informacoes estrategicas
Normas de qualidade para os produtos de cortica e métodos de

transformacao.1. Introducao

Modulo 2 - Principais Ferramentas para Vigilancia tecnoldgica e Inteligéncia

Competitiva

1. Introducao
Panoramica da industria da cortica: o seu papel na sustentabilidade e a sua
vasta gama de aplicacoes.
Desafios: otimizar as praticas de colheita e combater os substitutos.

2. Ferramentas de alerta
Notificacdes sobre a evolucao dos materiais compositos a base de cortica e
dos méetodos de transformacao respeitadores do ambiente.
Alertas para inovacdes em utilizagoes alternativas da cortiga (por exemplo,
construcao, moda).

3. Motores de metapesquisa
Plataformas como PubMed e Google Scholar para investigacao de materiais
de base biologica.
Motores de pesquisa de patentes para desenvolvimentos no isolamento e

revestimento de cortica.
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4. Bases de dados especializadas
Acesso a relatorios de analise da sustentabilidade e do ciclo de vida
centrados na cortica.
Repositorios como SpringerMaterials para investigacao sobre as propriedades
da cortica.

5. Revistas Setoriais
Publicacdes como a Revista Amorim Cork e a Sustainable Packaging News.
Artigos sobre a evolucao do papel da cortica nas industrias de construcao e
embalagem ecologicas.

6. Associacoes Setoriais e Organizacoes Pesquisa
Parcerias com associacoes como a APCOR (Associacao Portuguesa da
Cortical.
Colaboracao com institutos que se dedicam a agrossilvicultura e aos materiais
renovaveis.

7. Software vigilancia tecnologica
Ferramentas como o Techmonitor ou 0s sistemas Horizon Scanning para
acompanhar as inovagdes do mercado da cortica.
Software de monitorizacao da quota de mercado da cortica em diversas

aplicacoes industriais.

Boas praticas

= Melhores praticas no setor da cortica

» Aplicacoes da cortica no calcado: palmilhas ecologicas, absorcao de choque
e materiais leves.

» Boas praticas para a concecao de calgcado ergonomico e sustentavel a base
de cortica.

» Estudos de caso sobre a incorporacao de cortica para calcado ortopedico e
de conforto.

» Téxteis com infusao de cortica: criar materiais flexiveis, resistentes a agua e
biodegradaveis.

=  Melhores praticas para misturar cortica com fibras naturais para uma moda
ecologica.

* |novacoes no tecido de cortica para vestuario de elevado desempenho.

»  Utilizacao de cortica no mobiliario: assentos, revestimento e paineis a prova
de som.

» Boas praticas para tirar partido das propriedades naturais da cortica
(elasticidade, isolamento) na concecao do mobiliario.

= Praticas sustentaveis na producao de mobiliario de cortica modular.
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Cluster de artigos de couro

Modulo 1 - Guia para a implementagao de um sistema tecnolégico de vigilancia

1. Introducao
A evolucao do mercado dos produtos de couro: luxo, sustentabilidade e
inovacao.
2. Processo de Vigilancia Tecnologica
2.1. ldentificagao das necessidades de informacao, das fontes de informacao e dos
meios de acesso.
Tendéncias em couro sustentavel e alternativas (couro vegano).
2.2. Planear a execucao do Observatorio Tecnologico
Rastrear inovacdes em curtumes e metodos de reducao de residuos.
2.3. Pesquisa e tratamento da informagao
Investigacao de metodos de tingimento, durabilidade e melhorias de design.
2.4. Valorizacao da informacao
Incorporar praticas sustentaveis na producao e na criagao de marcas.
2.5. Distribuicao e armazenagem
Criacao de bases de dados de fornecedores e processos ecologicos.
2.6. Resultados e tomada de decisoes
Avaliar novas tecnicas de escalabilidade e conformidade.
3. Fungoes e responsabilidades num sistema de vigilancia tecnologica e de
informagao concorrencial
Responsabilidades pelo acompanhamento da evolucao do couro ecologico e
da procura do mercado.
4. Vigilancia tecnologica Produto
Relatorios sobre as tendéncias emergentes, como a reciclagem do couro e as
alternativas a base de plantas.
5. Atualizacao do Sistema de Vigilancia Tecnologica
Atualizacdes anuais com base na regulamentacao ambiental e na inovacao de
materiais.
6. Metodologia vigilancia tecnologica pontual
Estudo: Transicao dos processos de curtimenta tradicionais para 0s processos
de curtimenta sintética.
7. Normas Internacionais de Gestao da Inovagao

7.1. O papel da inteligéncia estratégica na gestao da inovacao
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Aproveitar a inovacao para uma diferenciacao sustentavel dos produtos de
couro.
7.2. Diferentes normas internacionais em matéria de informacdes estratégicas

Normas para o0 abastecimento ético e o processamento de couro.

Moddulo 2 - Principais Ferramentas para Vigilancia tecnoldgica e Inteligéncia

Competitiva

1. Introducao
Panoramica da industria dos artigos de couro: luxo, a sustentabilidade e o
comercio mundial.
Desafios: bronzeamento ecologico, durabilidade e novos materiais (por
exemplo, couro vegano).
2. Ferramentas de alerta
Alertas para inovacdes nos processos de curtimenta, substitutos do couro e
gestao de residuos.
Notificacdes para avancos nas tecnicas de preservacao e tingimento de couro.
3. Motores de metapesquisa
Plataformas como a Semantic Scholar ou a Lens.org para acompanhar a
investigacao orientada para a sustentabilidade.
Procurar patentes de materiais avancados em artigos de couro.
4. Bases de dados especializadas
Bases de dados como a Leather International e a Textile Exchange para
relatorios da industria.
Os repositorios de bens materiais focaram-se no couro e nas suas alternativas.
5. Revistas Setoriais
Publicacdes como a International Leather Maker e a Leather International.
Atualizacoes regulares sobre eventos da industria, tendéncias de design e
iniciativas de sustentabilidade.
6. Associacoes Setoriais e Organizacoes Pesquisa
Colaboragdes com a Federagao Internacional de Couro (ILF) e curtumes
regionais.
Envolvimento com centros de investigacao que desenvolvem tratamentos de
couro ecologicos.
7. Software vigilancia tecnologica
Sistemas como o Clarivate Analytics para rastrear patentes competitivas e
inovacoes em alternativas de couro.
Software para analisar as alteracoes do mercado em direcao a solucoes de

couro sustentaveis.
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Boas praticas

=  Melhores praticas no setor dos artigos de couro

=  Melhores praticas no setor do calcado de couro: otimizar os processos de
curtimenta para a durabilidade e a estética.

» Fornecimento e processamento sustentaveis de couro para a producao de
calcado ecologico.

» Estudos de caso sobre calgado de couro de luxo e de alto desempenho.

= Aplicacdes do couro nos téxteis: mistura de couro com tecidos para materiais
hibridos.

= Melhores praticas para melhorar os téxteis de couro com tratamentos para a
resisténcia a agua e a respirabilidade.

* |novacoes na combinacao de couro com fibras naturais e sintéticas para
aplicacdoes téxteis Unicas.

=  Couro em mobiliario: técnicas de estofos, durabilidade e manutengao.

=  Melhores praticas para a utilizacao sustentavel do couro no design de
mobiliario.

* |novagdes na combinagao do couro com outros materiais (por exemplo,
madeira, metal) para mobiliario moderno.

Cluster de produtos vitivinicolas

Modulo 1 - Guia para a implementagao de um sistema tecnolégico de vigilancia

1. Introducao
Panoramica da industria do vinho: as praticas tradicionais e 0s avangos
tecnologicos.
2. Processo de Vigilancia Tecnologica
2.1. ldentificagao das necessidades de informacao, das fontes de informacao e dos
meios de acesso.
Acompanhar as tendéncias da viticultura, da fermentacao e do
acondicionamento.
2.2. Planear a execucao do Observatorio Tecnologico
Acompanhar 0s avancos na gestao de vinhas e analise de vinhos.
2.3. Pesquisa e tratamento da informagao
Investigacao de estirpes de leveduras, biodinamica e perfil de sabor.
2.4. Valorizacao da informagao
Aplicar as descobertas para melhorar a qualidade, a marca e o marketing.
2.5. Distribuicao e armazenagem
Manutencao de bases de dados sobre castas resistentes as alteragcoes

climaticas.
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2.6. Resultados e tomada de decisoes
Inovagdes nos metodos de produgao e nas praticas sustentaveis.
3. Fungoes e responsabilidades num sistema de vigilancia tecnologica e de
informagao concorrencial
Monitorar os papeéis na saude da vinha, as tendéncias do mercado e 0s
regulamentos.
4. Vigilancia tecnologica Produto
Relatorios sobre a viticultura de precisao e estrategias de posicionamento no
mercado.
5. Atualizacao do Sistema de Vigilancia Tecnologica
Melhoria continua atraves da analise sensorial e do feedback dos clientes.
6. Metodologia vigilancia tecnologica pontual
Estudo: Adogao da cadeia de blocos para a rastreabilidade na industria
vitivinicola.
7. Normas Internacionais de Gestao da Inovagao
71. O papel da inteligéncia estratégica na gestao da inovacao
Conhecimentos estrategicos sobre as tendéncias mundiais do vinho e as
normas de sustentabilidade.
7.2. Diferentes normas internacionais em matéria de informacoes estrategicas

Cumprimento dos requisitos de certificacao e exportacao de vinhos.

Modulo 2 - Principais Ferramentas para Vigilancia tecnologica e Inteligéncia

Competitiva

1. Introducao
Panoramica da industria do vinho: metodos tradicionais e a tecnologia
moderna.
Desafios: alteracdes climaticas, rastreabilidade e alteracao das preferéncias
dos consumidores.
2. Ferramentas de alerta
Alertas para inovacoes na gestao, fermentacao e embalagem de vinhas.
Notificacdes de descobertas em praticas sustentaveis e rotulagem digital.
3. Motores de metapesquisa
Ferramentas como AGRICOLA e CAB Abstracts para investigacao em
viticultura e enologia.
Procura de patentes para tecnologias de fermentacao e aditivos para o vinho.
4. Bases de dados especializadas
Recursos como o WineSpectator e as bases de dados da OlV para as

tendéncias da producao de vinho.
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Repositorios para estudos varietais e de adaptacao as alteracdes climaticas.
5. Revistas Setoriais
Principais publicacoes: Wine Business Monthly, Decanter, and The Drinks
Business (em inglés).
Atualizacdes sobre a tecnologia do vinhedo, as tendéncias do mercado e 0s
novos lancamentos de vinhos.
6. Associacoes Setoriais e Organizacoes Pesquisa
Parcerias com a OIV (Organizacao Internacional da Vinha e do Vinho) e guildas
de vinhos locais.
Colaboracao com institutos de investigacao para praticas de viticultura
sustentavel.
7. Software vigilancia tecnologica
Utilizar ferramentas como plataformas de monitoramento AgriTech para a
saude da vinha e otimizagao do rendimento.
Software para a rastreabilidade e a integracao da cadeia de blocos na

producao de vinho.

Boas praticas

= Boas praticas no setor vitivinicola

» Aplicacao de subprodutos do vinho (por exemplo, couro de uva) na producao
de calcado ecologico.

» Boas praticas para a concegao sustentavel utilizando materiais derivados da
vinha.

» Estudos de casos: colaboracao entre adegas e marcas de moda para linhas
de calcado unicas.

= Utilizacao de residuos de vinho para criar téxteis: couro de uva e corantes
derivados de peles de uva.

» Melhores praticas para transformar residuos de vinho em téxteis
biodegradaveis.

» Asinovacoes no fabrico de téxteis ecologicos inspiram-se nas praticas da
economia circular na industria vitivinicola.

»  Mobiliario relacionado com o vinho: barris reutilizados em maveis, prateleiras
de vinho e desenhos inspirados na vinha.

» Melhores praticas para incorporar a estética do tema do vinho no mobiliario
funcional.

= Sustentabilidade na utilizacao de materiais recuperados (por exemplo, cortica,

madeira de barris) para a producao de mobiliario.
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Conclusoes

O projeto TECHGROW demonstra o papel fundamental de materiais de formagao
bem concebidos na promogao da inovacao e da competitividade em diversas
industrias. Ao enfatizar metodologias-chave, como vigilancia tecnologica,
melhores praticas e inteligéncia estratégica, o projeto equipa os alunos com as
ferramentas para se adaptarem aos rapidos avancos tecnologicos e a dinamica

do mercado.

As recomendacoes para o ensino e a formacgao profissionais (EFP) sublinham a
importancia de adaptar os conteudos as necessidades especificas de cada
cluster, mantendo simultaneamente a flexibilidade para uma aplicacao mais
ampla. Esta adaptabilidade garante que as metodologias e ferramentas
desenvolvidas possam ser transferidas com éxito para outros polos, promovendo

a colaboracao intersetorial e a partilha de conhecimentos.

Aintegracao do quadro de formacao do TECHGROW nos curriculos de EFP apoia
a melhoria das competéncias da mao de obra, reforca a literacia tecnologica e
promove uma cultura de aprendizagem continua. Ao fazé-lo, contribui para a
sustentabilidade e a resiliéncia das industrias face aos desafios globais,

assegurando a sua preparacao para oportunidades futuras.

O sucesso da TECHGROW reside na sua capacidade de colmatar o fosso entre a
formacao especifica da industria e as estratégias de inovacao transferiveis. Esta
abordagem nao so enriquece 0s programas de EFP, mas tambéem reforca a
capacidade das industrias para prosperar numa economia global em constante

evolugao.

Como compreendemos a partir do exercicio de adaptacao do curriculo do
TECHGROW para os diferentes setores, o curriculo original € transferivel em mais
de 807%.

Os exercicios fornecidos comprovam a eficacia da metodologia de seis etapas
para conceber programas curriculares em matéria de concecao ecologica e
circularidade com base no programa curricular TECHGROW sobre inteligéncia
competitiva e vigilancia tecnologica, provando o seu carater transferivel e

prevendo a sua adequacao a muitos outros setores de atividade.
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